Los términos y condiciones se actualizaron por ultima vez el junio 17, 2026

1. Introduccion

Estos Términos y condiciones se aplican a este sitio web y a las transacciones relacionadas con
nuestros productos y servicios. Los presentes Términos y Condiciones regulan la compra de
productos ofrecidos a través de este sitio web, asi como los derechos y obligaciones de las
partes derivadas de dichas operaciones comerciales. La realizacion de un pedido implica la
aceptacion integra de estas condiciones. Determinados productos pueden estar sujetos a
restricciones legales dependiendo del pais de destino.

Al registrarse en este sitio web, acceder a él o utilizarlo de cualquier otro modo, usted acepta
someterse a las condiciones que se exponen a continuacion. El mero uso de este sitio web
implica el conocimiento y la aceptacion de estos Términos y condiciones.

2. Edad minima y capacidad legal

La compra de productos ofrecidos en esta web estd reservada a personas que cumplan la
mayoria de edad legal exigida por la legislacion de su pais. La empresa podra solicitar
documentacién acreditativa de edad cuando sea necesario para verificar el cumplimiento de la
normativa aplicable. La negativa a facilitar dicha informacion podra suponer la cancelacion del
pedido sin que ello genere derecho a indemnizacion alguna.

3. Comunicacion electronica

Al utilizar este sitio web o comunicarse con nosotros por medios electronicos, usted acepta y
reconoce que podemos comunicarnos con usted electronicamente en nuestro sitio web o
enviarle un correo electronico, y acepta que todos los acuerdos, avisos, divulgaciones y otras
comunicaciones que le proporcionemos electrénicamente satisfacen cualquier requisito legal,
incluido, entre otros, el requisito de que dichas comunicaciones sean por escrito.

4. Propiedad intelectual

Nosotros o nuestros licenciantes poseemos y controlamos todos los derechos de autor y otros
derechos de propiedad intelectual en el sitio web, y los datos, la informacion y otros recursos
mostrados por o accesibles dentro del sitio web.

4.1 Todos los derechos estan reservados

A menos que el contenido especifico indique lo contrario, no se le concede una licencia ni
ningun otro derecho en virtud de los derechos de autor, marcas comerciales, patentes u otros
derechos de propiedad intelectual. Esto significa que usted no utilizard, copiard, reproducira,
gjecutara, mostrard, distribuird, incrustara en cualquier medio electrénico, alterard, realizara
ingenieria inversa, descompilara, transferira, descargard, transmitird, monetizara, vendera,
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comercializara o hara uso de cualquier recurso de este sitio web en cualquier forma, sin
nuestro permiso previo por escrito, excepto y solo en la medida en que se estipule lo contrario
en normas de leyes obligatorias (como el derecho de cita).

5. Propiedad de terceros

Nuestro sitio web puede incluir hipervinculos u otras referencias a sitios web de terceros. No
controlamos ni revisamos el contenido de los sitios web de terceros a los que se accede desde
este sitio web. Los productos o servicios ofrecidos por otros sitios web estaran sujetos a los
Términos y Condiciones aplicables de esos terceros. Las opiniones expresadas o el material
que aparece en esos sitios web no son necesariamente compartidas o respaldadas por
nosotros.

No seremos responsables de las practicas de privacidad o del contenido de estos sitios. Usted
asume todos los riesgos asociados al uso de estos sitios web y de cualquier servicio de terceros
relacionado. No aceptaremos ninguna responsabilidad por cualquier pérdida o dafo, sea cual
sea la forma en que se produzca, que resulte de la divulgacion por su parte de informacion
personal a terceros.

6. Uso responsable

Al visitar nuestro sitio web, usted se compromete a utilizarlo sélo para los fines previstos y
segun lo permitido por estos Términos, cualquier contrato adicional con nosotros, y aplicables
leyes, reglamentos y practicas en linea generalmente aceptadas y directrices de la

industria. No debe usar nuestro sitio web o nuestros servicios para utilizar, publicar o
distribuir cualquier material que consista en (o esté vinculado a) software informatico
malicioso; utilizar los datos recogidos en nuestro sitio web para cualquier actividad de
marketing directo, o llevar a cabo cualquier actividad de recopilacion de datos sistematica o
automatizada en o en relacidon con nuestro sitio web.

Esta estrictamente prohibido realizar cualquier actividad que provoque o pueda provocar
dafios en el sitio web o que interfiera en su funcionamiento, disponibilidad o accesibilidad.

7. Registro

Puede registrarse para obtener una cuenta en nuestro sitio web. Durante este proceso, es
posible que se le pida que elija una contrasena. Usted es responsable de mantener la
confidencialidad de las contrasenas y la informacién de la cuenta y se compromete a no
compartir sus contraseiias, la informacion de la cuenta o el acceso seguro a nuestro sitio web o
servicios con ninguna otra persona. No debe permitir que ninguna otra persona use su cuenta
para acceder al sitio web porque usted es responsable de todas las actividades que ocurren a
través del uso de sus contrasefias o cuentas. Debe notificarnos inmediatamente si tiene
conocimiento de la divulgacién de su contraseia.
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Después de la cancelacion de la cuenta, usted no intentara registrar una nueva cuenta sin
nuestro permiso.

8. Politica de Devoluciones y Reembolsos

8.1 Derecho de desistimiento
Tiene derecho a rescindir el contrato en un plazo de 14 dias sin indicar el motivo.

El plazo de desistimiento expirara transcurridos 14 dias a partir del dia en que usted adquiera,
o un tercero distinto del transportista e indicado por usted adquiera, la posesion fisica de los
bienes.

Para ejercer el derecho de desistimiento, debe informarnos de su decision de desistir de este
contrato mediante una declaracién inequivoca (por ejemplo correo electrénico que se
encuentra en Contacto).

Si utiliza esta opcion, le comunicaremos sin demora un acuse de recibo de dicho desistimiento
en un soporte duradero (por ejemplo, por correo electrénico).

Para cumplir el plazo de desistimiento, basta con que envie su comunicacién sobre el ejercicio
del derecho de desistimiento antes de que expire el plazo de desistimiento.

Los productos deberan devolverse :

- En perfecto estado.

- Sin signos de uso.

- Con embalaje original cuando sea posible.
- Con accesorios y documentacion incluidos.
8.2 Consecuencias de la retirada

Si rescindes el contrato, te reembolsaremos todos los pagos que hayamos recibido, incluidos
los gastos de entrega (a excepcion de los gastos suplementarios resultantes de tu eleccion de
un tipo de entrega distinto al tipo de entrega estandar menos costoso que ofrezcamos), sin
ninguna demora indebida y, en cualquier caso, a mas tardar en 14 dias a partir del dia en que
se nos informe de tu decision de rescindir el contrato. Realizaremos dicho reembolso utilizando
el mismo medio de pago que usted utilizo para la transaccion inicial, a menos que haya
acordado expresamente lo contrario; en cualquier caso, usted no incurrira en ninguna comision
como resultado de dicho reembolso.

Deberas devolver los bienes o entregarnoslos a nosotros o a una persona autorizada por
nosotros para recibirlos, sin ninguna demora indebida y, en cualquier caso, a mas tardar en 14
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dias a partir del dia en que nos comuniques tu desistimiento del presente contrato. El plazo se
cumple si devuelves la mercancia antes de que transcurra el plazo de 14 dias. Es posible que
retengamos el reembolso hasta que hayamos recibido la mercancia. Tendra que asumir el coste
directo de la devolucion de la mercancia. Salvo error imputable a la empresa o producto
defectuoso de origen, los gastos de devolucidn correran a cargo del cliente.

Usted solo es responsable de la disminucion del valor de los bienes resultante de una
manipulacion distinta a la necesaria para establecer la naturaleza, las caracteristicas y el
funcionamiento de los bienes.

Por favor, ten en cuenta que hay algunas excepciones legales al derecho de desistimiento y,
por tanto, algunos articulos no se pueden devolver o cambiar. Le informaremos si esto se
aplica a su caso particular.

No se aceptara devoluciones de :

- Productos utilizados o0 manipulados.

- Réplicas utilizadas.

- Productos modificados o alterados.

- Productos sin embalaje original cuando ello afecte a su valor o reventa.
- Productos personalizados o fabricados bajo pedido.

- Productos cuyo estado impida su comercializacion como nuevos.

Una vez recibidos los productos y comprobado su estado, el reembolso se realizara utilizando
el mismo método de pago empleado en la compra siempre que sea posible. La empresa podra
retener el reembolso hasta haber recibido los bienes.

En caso de producto defectuoso o error imputable a la empresa, el cliente debera comunicar la
incidencia en un plazo de 14 dias desde la entrega del pedido. La empresa podra ofrecer
sustitucién o reembolso conforme a la normativa aplicable.

9. Responsabilidad del comprador

El cliente reconoce y acepta expresamente que es el Unico responsable de verificar que los
productos adquiridos :

- Pueden ser legalmente comprados en su pais

- Pueden ser legalmente importados
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- Pueden ser legalmente poseidos
- Pueden ser legalmente utilizados
- No requieren licencias o autorizaciones especificas que no posea

La empresa no garantiza la compatibilidad de todos los productos con la normativa particular
de cada pais o jurisdiccion.

La empresa no sera responsable de :

- Uso indebido de los productos

- Incumplimiento de normativa local por parte del cliente.
- Danos derivados de una utilizacién incorrecta.

- Interpretaciones legales erroneas realizadas por terceros.

- Consecuencias derivadas de la posesion o uso de productos en jurisdicciones que existan
restricciones especificas.

10. Terminacion de uso

Podemos, a nuestra entera discrecion, modificar o interrumpir en cualquier momento el
acceso, temporal o permanentemente, al sitio web o a cualquier Servicio del mismo. Usted
acepta que no seremos responsables ante usted ni ante ningin tercero por cualquier
modificacion, suspension o interrupcion de su acceso o uso del sitio web o de cualquier
contenido que pueda haber compartido en el sitio web. Usted no tendra derecho a ninguna
compensacion ni a ninguin otro pago, ni siquiera si se pierden de forma permanente
determinadas funciones, configuraciones y/o cualquier Contenido con el que haya contribuido
o en el que haya confiado. No debe eludir o evitar, o intentar eludir o evitar, cualquier medida
de restriccion de acceso en nuestro sitio web.

11. Envios

La empresa opera mediante un sistema de comercio electronico y distribucion
intracomunitaria, pudiendo los productos ser enviados desde distintos paises de la Union
Europea, incluyendo entre otros Polonia, Republica Checa y Austria.

Los pedidos seran procesados una vez confirmado el pago. Los plazos de entrega son
orientativos y podran variar en funcion de la disponibilidad del proveedor, operador logistico o
circunstancias ajenas a la empresa suelen ser de 7/9 dias habiles. La empresa no sera
responsable por retrasos ocasionados por causas de fuerza mayor, incidencias logisticas o
actuaciones de autoridades competentes.
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El cliente declara que toda la informacién facilitada durante el proceso de compra es veraz,
exxacta y actualizada. Asimismo, declara que dispone de capacidad legal suficiente para
celebrar contratos vinculantes y que cumple los requisitos legales exigidos para la adquisicion
de los productos ofertados.

El cliente acepta que determinados productos pueden estar sujetos a controles administrativos,
policiales o regulatorios dependiendo del pais de destino. La empresa no sera responsable de
retenciones, confiscaciones, rechazos de entrada, restricciones legales locales y sanciones
derivadas del incumplimiento normativo del comprador.

Los costes derivados de estas situaciones seran asumidos exclusivamente por el cliente.

En caso de producto defectuoso o error imputable a la empresa, el cliente debera comunicar la
incidencia en un plazo de 14 dias o el tiempo de garantia del producto dependiendo del defecto
que tenga el producto. La empresa podra ofrecer sustitucién o reembolso.

12. Privacidad

Para acceder a nuestro sitio web y/o servicios, es posible que se le pida que proporcione cierta
informacién sobre usted como parte del proceso de registro. Usted se compromete a que toda
la informacién que proporcione sea siempre precisa, correcta y actualizada.

Nos tomamos muy en serio sus datos personales y nos comprometemos a proteger su
privacidad. No utilizaremos su direccion de correo electronico para enviar mensajes no
solicitados. Cualquier correo electronico que le enviemos solo estara relacionado con el
suministro de productos o servicios acordados.

Hemos desarrollado una politica para abordar cualquier preocupacion sobre la privacidad que
pueda tener. For more information, please see our Privacy Statement and our Cookie Policy.

13. Precios y métodos de pago

Todos los precios mostrados en la web seran los indicados en cada ficha de producto y se
mostraran de conformidad con la normativa vigente. La empresa se reserva el derecho de
modificar precios, prmociones o condiciones comerciales sin previo aviso.

Todos los pedidos estan sujetos a disponibilidad de stock por parte de los proveedores. En caso
de indisponibilidad sobrevenida por parte de algun proveedor o generacién de sobrecostes
generados para el envio de ciertos productos segun lo acordado en el contrato el cliente sera
informado y podra optar entre reembolso o la sustitucion por otro producto de caracteristicas
similares.

Los pagos podran realizarse mediante los métodos habilitados en la plataforma en cada
momento. La empresa podra cancelar o rechazar pedidos cuando existan indicios razonables
de fraude, uso indebido o incumplimiento de los presentes términos.
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14. Restricciones a la exportacion / Cumplimiento legal

Se prohibe el acceso al sitio web desde territorios o paises donde el Contenido o la compra de
los productos o Servicios vendidos en el sitio web es ilegal. No puede utilizar este sitio web
infringiendo las leyes y reglamentos de exportacion de la UE.

15. Marketing de afiliados

A través de este sitio web podemos realizar actividades de marketing de afiliacion por las que
recibimos un porcentaje o una comision por la venta de servicios o productos en este sitio web
0 a través de él. También podemos aceptar patrocinios u otras formas de compensacion
publicitaria de empresas. Esta informacién pretende cumplir con los requisitos legales sobre
marketing y publicidad que puedan ser de aplicacion, como las normas de la Comision Federal
de Comercio de Estados Unidos.

16. Asignacion

Usted no puede ceder, transferir o subcontratar ninguno de sus derechos y/u obligaciones en
virtud de estos Términos y condiciones, en su totalidad o en parte, a ningun tercero sin nuestro
consentimiento previo por escrito. Cualquier supuesta asignacion en violacion de esta seccion
sera nula y sin efecto.

17. Incumplimientos de estos Términos y condiciones

Sin perjuicio de los demas derechos que nos asisten en virtud de los presentes Términos y
Condiciones, si usted incumple estos Términos y Condiciones de cualquier manera, podremos
tomar las medidas que consideremos oportunas para hacer frente al incumplimiento,
incluyendo la suspension temporal o permanente de su acceso al sitio web, poniéndonos en
contacto con su proveedor de servicios de Internet para solicitarle que bloquee su acceso al
sitio web, y/o iniciar acciones legales contra usted.

18. Indemnizacion

Usted se compromete a indemnizarnos, defendernos y eximirnos de toda reclamacion,
responsabilidad, dafos, pérdidas y gastos, relacionados con la violaciéon de estas condiciones y
de las leyes aplicables, incluidos los derechos de propiedad intelectual y los derechos de
privacidad. Usted nos reembolsara sin demora los dafos, pérdidas, costes y gastos
relacionados con dichas reclamaciones o derivados de ellas.

19. Renuncia

El incumplimiento de cualquiera de las disposiciones establecidas en estos Términos y
condiciones y en cualquier Acuerdo, o la falta de ejercicio de cualquier opcion de interrupcion,
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no se interpretara como una renuncia a dichas disposiciones y no afectara a la validez de estos
Términos y Condiciones o de cualquier Acuerdo o cualquier parte del mismo, ni al derecho
posterior de hacer cumplir todas y cada una de las disposiciones.

20. Idioma

Estos Términos y Condiciones se interpretaran y analizaran exclusivamente en Espafiol;
castellano. Todas las notificaciones y la correspondencia se redactaran exclusivamente en ese
idioma.

21. Acuerdo completo

These Terms and Conditions, together with our privacy statement and cookie policy, constitute
the entire agreement between you and Zakhar Dlkarev in relation to your use of this website.

22. Actualizacion de los presentes Términos y
Condiciones

Es posible que actualicemos estos Términos y Condiciones de vez en cuando. La fecha
indicada al principio de estas Condiciones Generales es la ultima fecha de revision. Le
notificaremos por escrito cualquier cambio o actualizacién, y los Términos y Condiciones
revisados entraran en vigor a partir de la fecha en que le enviemos dicha notificacion. El uso
continuado de este sitio web tras la publicacién de cambios o actualizaciones se considerara un
aviso de su aceptacion de cumplir y estar sujeto por estos Términos y Condiciones. Para
solicitar una version anterior de estos Términos y condiciones, péngase en contacto con
nosotros.

23. Eleccion de ley y jurisdiccion

Estos Términos y Condiciones se regiran por las leyes de Espaiia. Cualquier disputa
relacionada con estos Términos y Condiciones estara sujeta a la jurisdiccion de los tribunales
de Espana y a la normativa de la UE que resulte aplicable. Si un tribunal u otra autoridad
considera que alguna parte o disposicion de estos Términos y Condiciones es invalida y/o
inaplicable en virtud de la legislacion vigente, dicha parte o disposicion sera modificada,
eliminada y/o aplicada en la mayor medida permitida para hacer efectiva la intencion de estos
Términos y Condiciones. Las demas disposiciones no se veran afectadas.

24. Informacion del contacto

Este sitio web es propiedad y estd gestionado por Zakhar Dikarev.

You may contact us regarding these Terms and Conditions through our contact page.
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25. Descargar

You can also download our Terms and Conditions as a PDF.
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